
Т ерм орегу лят ор Welrok mex предназначен 
для поддержания пос т оянной т ем перат у ры  
от  10 до 40 ° С  в с ис т ем ах :
1. Элект ричес кого т ёплого пола на ос нове 
нагреват ель ного кабеля, грею щ ей пленки или м ат а.
2. Водяного пола с  пом ощ ь ю  норм аль но закры т ого 
элект рот ерм ичес кого с ервопривода с  раб очим  
напряжением  230 В.

С огла с но данны м  от  т ем перат у рного дат чика, 
разм ещ енного в полу , т ерм орегу лят ор у правляет  
нагревом : вы клю чает  нагрев, когда желаем ая 
т ем перат у ра дос т игну т а  и вклю чает , когда она 
с нижает с я на 2 ° С .

Т ех ничес кий па с порт , инс т ру кция по у с т ановке 
и э кс плу а т ации, гарант ийны й т алон

Ус т ановка
М онт аж  т ерм орегу ля т ора

Т ерм орегу лят ор предназначен для у с т ановки  
вну т ри  й Риск попадания влаги и жидкостипом ещ ени . 
в месте установки должен быть минимален. 
П ри у с т ановке в ванной ком нат е, т у алет е, ку х не, 
ба с с ейне разм ещ айт е т ерм орегу лят ор в м ес т е, 
недос т у пном  для с лу чайного попадания б ры зг. 

Т ем перат у ра окру жаю щ ей с реды  при м онт аже должна 
б ы т ь  в пределах  –5...+45 ° С . Т ерм орегу лят ор у с т анавли-
вает с я на вы с от е в пределах  0,4...1,7 м  от  у ровня пола.
Для защ ит ы  от  корот кого зам ы кания в цепи нагру зки 
необх одим о перед т ерм орегу лят ором  в разры в ф азного 
провода у с т ановит ь  авт ом а т ичес кий вы клю чат ель  (АВ) 
ном иналом  до 16 А.

Для защ ит ы  человека от  поражения элект ричес ким  
т оком  у т ечки у с т ановит е УЗО  (у с т ройс т во защ ит ного 
от клю чения, с м . с х ем у  1, 2). Э т а  м ера обязат ель на 
при у кладке т еплого пола во влажны х  пом ещ ениях . 
Для раб от ы  УЗО  э кран нагреват ель ного кабеля 
необх одим о зазем лит ь  (подклю чит ь  к защ ит ном у  
проводнику  РЕ) или, ес ли с ет ь  дву х проводная, 
необх одим о с делат ь  защ ит ное зану ление.

Для м онт ажа необх одим о:
• с делат ь  в с т ене от верс т ие под м онт ажну ю  короб ку  
диам ет ром  60 м м  и каналы  под провода пит ания 
и дат чик;                 
• подвес т и провода пит ания с ис т ем ы  об огрева 
и дат чика к м онт ажной короб ке;                                                  
• вы полнит ь  с оединения с огла с но данного па с порт а;                                                                          
закрепит ь  т ерм орегу лят ор в м онт ажной короб ке.                       

Клем м ы  т ерм орегу лят ора ра с с чит аны  на провод 
2с  с ечением  не б олее 2,5 м м . Ж елат ель но ис поль зоват ь  

м ягкий м едны й провод, кот оры й зат ягивает с я в клем м ах  
от верт кой с  шириной жала не б олее 3 м м  с  м ом ент ом  
0,5 Н·м . Ис поль зование алю м иния не жела т ель но. 
О т верт ка с  шириной жала б олее 3 м м  м ожет  нанес т и 
м ех аничес кие повреждения клем м ам . Э т о м ожет  
повлечь  пот ерю  права на гарант ийное об с лу живание. 
Концы  провода необх одим о зачис т ит ь  и обжат ь  
наконечникам и с  изоляцией. М у ф т ы  заливайт е 
в с т яжке вм ес т е с  нагреват ель ны м  проводом .  

Т ок, ком м у т иру ем ы й т ерм орегу лят ором , не должен 
превы шат ь  2/3 м акс им аль ного т ока, у казанного 
в па с порт е. П ри превы шении т ока нагреват ель ны й 
кабель  ну жно подклю чит ь  через конт акт ор (м агнит ны й 
пу с ка т ель , с иловое реле), ра с с чит анны й на данны й т ок. 

С ечения проводов проводки, к кот орой подклю чает с я 
т ерм орегу лят ор, должны  б ы т ь  для м еди не м енее 

22 × 1,0 м .

М онт аж  д а т чика т ем пера т у ры                               

В с т яжке пола заклады вайт е да т чик в м онт ажной т ру б ке 
(напр., м ет аллопла с т иковой  Ø  16 м м ), изгибаю щ ейс я 
один раз с  радиу с ом  не м енее 5 с м  и вводим ой в зону  
об огрева на 50 с м . Э т о ну жно, чт об ы  им ет ь  возм ожнос т ь  
зам енит ь  да т чик в б у д у щ ем . Конец т ру б ки герм е-
т изиру йт е (напр., изоляционной лент ой), чт об ы  предо-
т вра т ит ь  попадание ра с т вора. Да т чик вводит е в т ру б ку  
пос ле зат вердевания с т яжки бет она. Концы  его провода 
зачис т ит е и об ожм ит е наконечникам и с  изоляцией.   

П ри необх одим ос т и у корот ит е или нарос т ит е 
да т чик (не б олее 20 м ). Для наращ ивания 

2ис поль зу йт е от дель ны й кабель  с ечением  0,5...0,75 м м . 
О коло с оединит ель ного провода да т чика не должны  
нах одит ь с я с иловы е провода, они м огу т  с оздават ь  
пом ех у  для с игнала.   

Т ех ничес кие д анны е

Ком плект  пос т авки

С х ем а под клю чения

Дат чик т ем перат у ры  подклю чает с я к клем м ам  1 и 2.

Напряжение пит ания (230 В ± 10 %, 50 Гц) подает с я 
к клем м ам  5 и 6, причем  ф аза (L) определяет с я 
индикат ором  и подклю чает с я к клем м е 6, а ноль  (N) — 
к клем м е 5.

К клем м ам  3 и 4 подклю чает с я нагру зка (с оедини-
т ель ны е провода от  нагреват ель ного элем ент а).

Т ерм орегу лят ор, декорат ивная рам ка

Дат чик т ем перат у ры  с  проводом

Т ех ничес кий па с порт , инс т ру кция 
 по у с т ановке и э кс плу а т ации, 

гарант ийны й т алон

Упаковочная короб ка

1 шт

mexД ля про ф ес с ионалов

С х ем а 1. С х ем а подклю чения т ерм орегу лят ора, 
авт ом а т ичес кого вы клю чат еля, УЗО  и одножиль ного 
нагреват ель ного кабеля

О знаком ь т ес ь  с  инс т ру кцией до конца 
перед началом  м онт ажа и ис поль зования 
т ерм орегу лят ора. Э т о пом ожет  изб ежа т ь  
возм ожной опа с нос т и, ошиб ок и недоразу м ений.

т
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N
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одножиль ны й 
нагреват ель ны й 
кабель
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внешний 
клем м ны й
конт акт

0 OFF 0 OFF

Назначение

С х ем а 2. С х ем а подклю чения т ерм орегу лят ора, 
авт ом а т ичес кого вы клю чат еля, УЗО  и дву х жиль ного 
нагреват ель ного кабеля

!

16 А

3 000 ВА

10...40 ° С

230 В ± 10 %

2 ° С

50 000 циклов

20 000 000 циклов

3 м

0,17 кг ± 10 %

IP20

NTC т ерм орезис т ор
10 кО м  при 25 ° С  (R 10)

75 × 75 × 43 м м

20 м

2не б олее 2,5 м м

П ределы  регу лирования

Т ем перат у рны й гис т ерезис

М акс им аль ная м ощ нос т ь  нагру зки
для кат егории АС -1

М акс им аль ны й т ок нагру зки 
для кат егории АС -1

Напряжение пит ания

М а с с а  в полной ком плект ации

Габарит ны е разм еры  (ш × в × г) 

Да т чик т ем перат у ры

Длина с оед. кабеля дат чика

25 ° С
R  10 кΩ t°
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дву х жиль ны й 
нагреват ель ны й 
кабель

1 2 3 4 5 6

внешний 
клем м ны й
конт акт

0 OFF 0 OFF

t°

ввод

ввод

25 ° С
R  10 кΩ

1 2 3 4

М акс . длина наращ ивания 
дат чика т ем перат у ры

Количес т во ком м у т аций 
под нагру зкой, не м енее

Количес т во ком м у т аций 
без нагру зки, не м енее

С т епень  защ ит ы  по ГО СТ  14254

С ечение проводов для подклю чения

!
Б ез дат чика т ерм орегу лят ор раб от а т ь  не б у дет .

В с лу чае неправиль ного подклю чения 
внешнего дат чика и напряжения с ет и 
возм ожен вы х од из с т роя т ерм орегу лят ора.

Ус т ановит е и проверь т е нагру зку
до м онт ажа и подклю чения т ерм орегу лят ора.

С опрот ивление R 10 при различной т ем пера т у ре

5 ° С

10 ° С

20 ° С

30 ° С

40 ° С

25,3 кО м

19,9 кО м

12,5 кО м

8,1 кО м

5,3 кО м

1 шт

1 шт

1 шт

NL

NL



С ерт иф икат  с оот вет с т вия пред с т авлен 
на оф ициаль ном  с айт е производит еля

С оот вет с т ву ет  т реб ованиям  Т ех ничес кого
реглам ент а Т ам оженного с ою за: 
Т Р Т С  004/2011 « О  безопа с нос т и низковоль т ного 
об ору дования», Т Р Т С  020/2011 « Элект ром агнит ная 
с овм ес т им ос т ь  т ех ничес ких  с ред с т в»

Т У 26.51.70-001-46878736-2022

Чт об ы  избежат ь  т равм  и не повредит ь  т ерм орегу лят ор, 
вним ат ель но прочт ит е и у яс нит е для с ебя э т и 
инс т ру кции.

Подключение терморегулятора должно 
производиться квалифицированным электриком.

Не подключайте вместо датчика сетевое напряжение 
230 В (приводит к выходу из строя терморегулятора).

Перед началом монтажа (демонтажа) и подключением 
(отключением) терморегулятора, отключите напряже-
ние питания, а также действуйте в соответствии 
с « Правилами устройства электроустановок».

Не погружайте датчик с соединительным проводом 
в жидкие среды.

Не включайте устройство в сеть в разобранном виде.

Не допускайте попадания жидкости или влаги 
на терморегулятор.

Ра с паковку  т ерм орегу лят оров, нах одивших с я 
при т ем перат у ре ниже 5 ° С , необх одим о ос у щ ес т влят ь  
в от апливаем ы х  пом ещ ениях , вы держав 
их  в нера с пакованном  виде в т ечение 12 ча с ов.

Не подвергайте устройство воздействию 
экстремальных температур (ниже –5 °С или выше 
+40 °С), повышенной влажности и воздейс т вию  
агрес с ивны х  прим ес ей (паров кис лот , щ елочей), 
вы зы ваю щ их  коррозию . 

Не чистите терморегулятор с использованием 
таких химикатов, как бензол и растворители.

Не храните и не используйте в пыльных местах.

Не пытайтесь самостоятельно разбирать 
и ремонтировать терморегулятор.

Не превышайте предельные значения тока и мощности.

Для защиты от перенапряжений, вызванных разрядами 
молний, используйте грозозащитные разрядники.

О берегайт е дет ей от  игр с  раб от аю щ им  у с т ройс т вом , 
э т о опаcно.

Не с жигайт е и не вы б ра с ы вайт е т ерм орегу лят ор 
вм ес т е с  б ы т овы м и от х одам и.

П ос ле окончания с рока с лу жб ы  т ерм орегу лят ор 
подлежит  у т илизации с огла с но дейс т ву ю щ его 
законодат ель с т ва.

Т ранс порт ировка т ерм орегу лят ора ос у щ ес т вляет с я 
лю б ы м  видом  т ранс порт а в у паковке, обес печиваю щ ей 
с ох раннос т ь  изделия.

С рок годнос т и не ограничен, не с одержит  вредны х  
вещ ес т в.

М еры  б езопа с нос т и

Э кс плу а т ация
В клю чение 

Для вклю чения т ерм орегу лят ора у с т ановит е
вы клю чат ель  в положение « I». Индикат ор начнет
с вет ит ь с я зелены м . Зат ем  повернит е ру чку  
регу лировки по ча с овой с т релке до конца, 
при э т ом  индикат ор начнет  с вет ит ь с я кра с ны м , 
у казы вая на вклю чение от опит ель ной с ис т ем ы .
П ос ле дос т ижения ком ф орт ного у ровня об огрева
(при первом  вклю чении м ожет  пот реб оват ь с я до 3-х
с у т ок) повернит е регу лят ор прот ив ча с овой с т релки,
пока индикат ор не начнет  с вет ит ь с я зелены м ,
за ф икс ировав желаем у ю  т ем перат у ру . 

О т клю чение

Для вы клю чения об огрева у с т ановит е 
вы клю чат ель  в положение « 0».

230109

П : О О О  « ВЭЛРО К»роизводит ель
309182, РФ , Б елгород с кая обл., г. Гу б кин, 
т еррит ория пром зона Ю жны е Короб ки 
у л. Т ранс порт ная, 4б

info@ welrok.com

В озм ожны е неполад ки, причины  
и пу т и их  ис правления

Рис у нок 1. М онт аж т ерм орегу лят ора и т еплого пола 

О бес печьт е возм ожнос т ь  бес препят с т венной 
зам ены  да т чика в б у д у щ ем

Нагру зка в ы клю чена, инд ика т ор не с вет ит с я  
при в с ех  положениях  в ы клю чат еля.

Возм ожная причина: от с у т с т ву ет  напряжение пит ания.

Необх одим о: у бедит ь с я в наличии напряжения пит ания. 
Ес ли напряжение ес т ь , об рат ит ес ь  в с ервис ны й цент р.

Не вклю чает с я  нагру зка поворот ом  колес а 
регу лировки т ем пера т у ры , не загорает с я  
кра с ны й инд ика т ор.

Возм ожная причина: неправиль ное подклю чение, 
произошел об ры в или корот кое зам ы кание в цепи 
дат чика, да т чик дру гого т ипа, изм еряем ая дат чиком  
т ем перат у ра вы ше 40 ° С .  

Необх одим о: проверит ь  правиль нос т ь  подклю чения 
дат чика, м ес т о прис оединения дат чика 
к т ерм орегу лят ору , от с у т с т вие м ех аничес ких  
повреждений по вс ей длине с оединит ель ного провода 
да т чика, от с у т с т вие близко прох одящ их  с иловы х  
проводов. 

Ес ли вс е э т и причины  ис клю чены , об рат ит ес ь , 
пожалу йс т а , в С ервис ны й Ц ент р.

Б локировка у правления
(защ ит а от  дет ей и в об щ ес т венны х  м ес т ах )

Для блокировки (рис .2):

1. Ус т ановит е желаем у ю  т ем перат у ру ;
2. Акку ра т но с ним ит е колес о регу лировки;
3. О с лаб ь т е ф икс иру ю щ ий винт ;
4. С ведит е ф лажки колец т ак, чт об ы  желаем ая 
ф икс иру ем ая т ем перат у ра нах одила с ь  м ежд у  ним и;
5. Закру т ит е ф икс иру ю щ ий винт ;
6. Ус т ановит е колес о регу лировки вну т ренним
вы с т у пом  м ежд у  ф лажков колец.

Для разблокировки: 

1. Вы полнит е пп. 2, 3 блокировки;
2. Раздвиньт е ф лажки колец до у пора 
в прот ивоположны е с т ороны ;
3. Закру т ит е ф икс иру ю щ ий винт ; 
4. Ус т ановит е колес о регу лировки.

Рис у нок 2. С х ем а т ерм орегу лят ора и блокировка 
у правления с  пом ощ ь ю  ф икс иру ю щ его винт а
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Ус ловия гарант ии

Гарант ийны й т алон

продавец,
печат ь :

конт акт  владель ца
для с ервис ного цент ра:

м .п.

с ерийны й №: дат а продажи:

!

Т ех поддержка Welrok 
в Т elegram-б от е
или по support@ welrok.com
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Гарант ия на у с т ройс т ва Welrok дейс т ву ет  
60 м ес яцев  с  м ом ент а продажи при у с ловии 
с облю дения инс т ру кции, а также условий 
транспортировки и хранения. Гарантия для изделий
без гарантийного талона считается от даты 
производства, которая указывается на корпусе 
устройства.

Ес ли ваше у с т ройс т во не раб от ает  должны м  об разом , 
реком енду ем  с начала ознаком ит ь с я с  разделом  
« Возм ожны е неполадки». В б оль шинс т ве с лу чаев 
э т и дейс т вия решаю т  вс е вопрос ы . Ес ли у с т ранит ь  
неполадку  с ам ос т оят ель но не у далос ь , от правь т е 
у с т ройс т во в С ервис ны й цент р или об рат ит ес ь  
в т оргову ю  т очку , где б ы ло приоб рет ено у с т ройс т во. 
П ри об нару жении в вашем  у с т ройс т ве неполадок, 
возникших  по нашей вине, м ы  вы полним  гарант ийны й 
рем онт  или гарант ийну ю  зам ену  у с т ройс т ва в т ечение 
14 раб очих  дней.

П роизводит ель  не нес ет  гарант ийны е 
обязат ель с т ва, ес ли: 
• на у с т ройс т ве прис у т с т ву ю т  с леды  влаги 
или м ех аничес кие повреждения;
• рем онт  у с т ройс т ва вы полняет  с т оронняя организация;
• к повреждению  у с т ройс т ва привело нару шение 
его па с порт ны х  значений, неправиль ное об ращ ение 
или попадание с т оронних  предм ет ов вну т рь .

welrok.com


